KULLANIM KOSULLARI
Yirirlik tarihi: 01.07.2026

1. Taraflar ve Konu

Isbu Kullanim Kosullar;, H3GEN Yazilim Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi ("H3GEN") ile
webapps.h3gen.com Platformunu ve WEBMET hizmetini kullanan gergek veya tiizel kisi
("Kullanic1") arasindaki kullanim esaslarini diizenler. Platforma kayit olan veya hizmeti
kullanan Kullanici, bu kosullar1 kabul etmis sayilir.

2. Hizmetin Tanimi

WEBMET; Kullanicinin yiikledigi verilerle hakim yil hesabi, saatlik sondaj analizi, riizgar giilii
grafikleri ve yiizey piirlizlik analizi gibi meteorolojik hesaplamalar yapan, grafik ve tablo
iceren raporlar lireten bulut tabanli bir yazilim hizmetidir. Hizmet, kontor (kullanim hakk1) bazli
sunulur; her hesaplama 1 kontor tiiketir.

3. Hesap Olusturma ve Giivenlik

Kullanici, kayit sirasinda dogru ve giincel bilgi vermekle yiikiimliidiir. Hesap giivenligi ve
sifrenin gizliligi Kullanicinin sorumlulugundadir. Hesabin yetkisiz kullanildiginin fark edilmesi
halinde derhal H3GEN'e bildirilmelidir.

4. Kontor Sistemi
* Kontorler Platform {izerinden satin alinir ve her hesaplama igin tiiketilir.
» Kontorlerin son kullanma siiresi bulunmamaktadir.

*  Kontor fiyatlar1 KDV harig¢ gosterilir. Teknokent projesi kapsaminda gelistirildigi i¢in
KDV eklenmeyecektir.

5. Kullanicinin Yiikledigi Veriler ve Fikri Miilkiyet

WEBMET yazilimi, arayiizii, kaynak kodu ve tiim fikri milkiyet haklar1 H3GEN'e aittir.
Kullanicinin yiikledigi veriler Kullaniciya aittir; H3GEN bu verileri yalmizca hizmeti sunmak
amaciyla isler.

Miivekkil teyidi: Yiiklenen veriler iiriin gelistirme veya model egitimi gibi baska bir amacla
kullamlmaz. Yiiklenen veriler yurt i¢i sunucularda saklanir; saklama siiresi: kullanict
silinmesini talep edene kadar - her haliikarda 10 yildir.

6. Cok Kiracili (Kurumsal) Kullanim ve Veri Isleme Sozlesmesi (DPA)

Tiizel kisi/kurumsal Kullanici, tek hesap altinda kendi ¢alisanlarin1 veya yetkili kullanicilarini
tanimlayabilir. Bu hélde, s6z konusu c¢alisan/kullanicilara ait kisisel veriler bakimindan
kurumsal Kullanic1 veri sorumlusu, H3GEN ise veri isleyen sifatin1 tasir. Isbu 6. madde, bu
kapsamda taraflar arasindaki veri isleme sartlarin1 diizenler.

Isbu 6. madde yalnizca gok kiracili yéntemi kullanacak tiizel kisileri kapsamaktadur.



6.1. Sozlesmenin Kurulmasi

Tiizel kisi/kurumsal Kullanici, isbu Kullanim Kosullari'n1 onayladig1 anda, bu 6. madde taraflar
(kurumsal Kullanict1 — veri sorumlusu ile H3GEN — veri isleyen) arasinda ayrica bir Veri
Isleme Sozlesmesi (DPA) niteliginde akdedilmis sayihr ve KVKK m.12 ile ilgili mevzuat
kapsaminda baglayicidir. Ayr bir belge imzalanmasi bu maddenin gegerliligi i¢in sart degildir;
ancak taraflar dilerse miistakil bir DPA da imzalayabilir.

6.2. Islemenin Konusu, Niteligi, Amaci ve Siiresi

* Konu ve amag¢: Kurumsal Kullanicinin WEBMET hizmetinden yararlanmasi igin,
kullanic1 hesaplarinin yonetilmesi, hesaplama/raporlarin iiretilmesi ve hizmetin
sunulmasi.

* Niteligi: Bulut tabanli yazilim hizmeti kapsaminda saklama, kaydetme, diizenleme ve
hizmetin gerektirdigi isleme faaliyetleri.

+ llgili kisi gruplari: Kurumsal Kullanicinin tanimladig1 calisanlar/yetkili kullanicilar.

* Veri kategorileri: Kimlik (ad-soyad, kullanici ad), iletisim (e-posta, telefon) ve
islem/kullanim kayitlari; kurumsal Kullanicinin yiikledigi i¢erikte yer alan veriler.

» Siire: Hizmet iliskisi boyunca ve asagidaki silme/iade hiikiimlerine kadar.

6.3. H3GEN'in (Veri Isleyen) Yiikiimliiliikleri

* Kisisel verileri yalnizca kurumsal Kullanicinin yazili/elektronik talimatlari ve hizmetin
ifas1 ile sinirl olarak islemek; kendi amaglari i¢in kullanmamak.

*  KVKK m.12 uyarinca verilerin hukuka aykir1 islenmesini ve erisimini 6nlemek ile
muhafazasini saglamak i¢in uygun teknik ve idari tedbirleri almak.

* Verilere erisen personelin gizlilik yiikiimliiliigli altinda olmasini saglamak.
* Bir veri ihlali 6grenildiginde gecikmeksizin kurumsal Kullaniciya bildirmek ve makul
Olciide destek vermek.

+ llgili kisilerin KVKK m.11 taleplerinin ve kurumsal Kullanicinin aydinlatma/giivenlik
yiikiimliiliiklerinin kargilanmasinda makul 6l¢iide yardimci olmak.

* Talep halinde, bu maddeye uyumu gosterir bilgileri kurumsal Kullaniciya saglamak ve
makul denetim taleplerini karsilamak.

6.4. Kurumsal Kullanicinin (Veri Sorumlusu) Yiikiimliiliikleri

Kurumsal Kullanici; tanimladigi calisan/kullanicilarin verilerinin iglenmesi i¢in gerekli hukuki
sebebin bulundugunu, ilgili kisilere yonelik aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirdigini ve
H3GEN'e verdigi talimatlarin mevzuata uygun oldugunu taahhiit eder.

6.5. Alt Veri Isleyenler ve Odeme Hizmeti Saglayicisina Aktarim

a) Alt veri isleyen kullanimina onay. Kurumsal Kullanici, H3GEN'in hizmetin sunulmasi
amaciyla alt veri isleyenlerden yararlanmasma genel olarak onay verir. Isbu Kullanim
Kosullari'nin yiiriirliik tarihi itibariyla kullanilan alt veri isleyen, yurt iginde konumlu sunucu
altyapisini saglayan barindirma (hosting) hizmeti saglayicisidir.



b) Alt veri isleyenlere iligskin taahhiit. H3GEN, kullandig alt veri isleyenlerle, isbu 6. maddede
kendisi i¢in dngoriilen yiikiimliiliiklere esas itibariyla esdeger yiikiimliiliikler i¢eren yazili bir
sOzlesme akdeder; alt veri isleyenin bu yikiimliliikklere aykiri davranmigindan Kurumsal
Kullaniciya karsi kendi fiili gibi sorumlu olur.

c) Alt veri isleyen degisikligi. H3GEN, alt veri isleyen eklemesi veya mevcut alt veri isleyeni
degistirmesi halinde Kurumsal Kullaniciyr makul bir siire Once bilgilendirir. Kurumsal
Kullanici, kisisel verilerin korunmasi bakimindan hakli bir sebebe dayanarak degisiklige itiraz
edebilir; taraflarin makul siirede uzlasamamasi halinde Kurumsal Kullanici ilgili hizmeti
tazminatsiz olarak feshedebilir.

d) Odeme hizmeti saglayicisna aktarirm — ayr1 veri sorumlusu. Odeme islemlerinin
gerceklestirilmesi amaciyla 6deme ve elektronik para kurulusuna (iyzico) yapilan aktarim, bir
alt veri isleyen iliskisi degildir. lgili kurulus, ddeme hizmetlerine iliskin mevzuattan dogan
kendi ytlkiimliiliikleri ¢ercevesinde, kendi gizlilik ve kisisel veri politikas1 uyarinca ve kendi
belirledigi amaclarla hareket eden ayr1 (bagimsiz) veri sorumlusudur ve verileri kendi sistem
ortaklari ile hizmet saglayicilarina aktarabilir. Bu nedenle H3GEN, s6z konusu kurulusun veri
isleme faaliyetleri, politikalar1 veya bu politikalarda yapacagi degisiklikler bakimindan talimat
verme yetkisini haiz degildir ve onun adina herhangi bir taahhiitte bulunmaz. H3GEN'in bu
kapsamdaki ytikiimliiliigii, aktarilan veriyi 6deme isleminin gerceklestirilmesi i¢cin gerekli
olanla simirli tutmak ve ilgili kisileri Aydinlatma Metni'nde bu aktarim hakkinda
bilgilendirmektir.

e) Odeme kart1 verileri. Odeme kart1 bilgileri H3GEN sistemlerinde tutulmaz, islenmez ve
kaydedilmez; bu veriler dogrudan 6deme hizmeti saglayicisinin altyapisinda islenir.

6.6. Yurt Disina Aktarim

Kisisel veriler yurt icindeki sunucularda islenir; bu madde kapsaminda yurt disina veri aktarimi
yapilmaz. Ileride yurt dis1 aktarimin gerekmesi halinde KVKK m.9 sartlar1 ayrica saglanir.

6.7. Verilerin Iadesi ve Imhasi

Hizmet iligkisinin sona ermesi halinde H3GEN, kurumsal Kullanicinin tercihine gore ilgili
kisisel verileri kurumsal Kullaniciya iade eder veya siler; ilgili mevzuatta saklama zorunlulugu
ongoriilen veriler bu siire boyunca saklanabilir. Yiiklenen icerigin saklama siiresi: imha talep
edilene kadar ve her haliikarda 10 y1l.

7. Sorumlulugun Sinirlandirilmasi

WEBMET tarafindan iiretilen hesaplama ve raporlar, Kullanicinin yiikledigi verilere dayanir
ve karar destek amaglidir. Sonuglarin dogrulugunu ve miihendislik kararlarina uygunlugunu
degerlendirmek ve dogrulamak Kullanicinin sorumlulugundadir. H3GEN, Kullanicinin
yukledigi hatali/eksik veriden veya sonuglarin Kullanic1 tarafindan dogrulanmadan
kullanilmasindan dogan zararlardan sorumlu tutulamaz. Bu sinirlama, tiiketici islemlerinde
haksiz sart olusturmayacak ve emredici hiikiimleri ortadan kaldirmayacak 6l¢lide uygulanir.

8. Hizmet Siirekliligi ve Askiya Alma

H3GEN, bakim, giincelleme veya giivenlik gerekceleriyle hizmeti gegici olarak durdurabilir.
Kullanim kosullarina aykirilik halinde hesap askiya alinabilir veya kapatilabilir.



9. Miicbir Sebep

Taraflarin kontrolii disindaki olaylar (dogal afet, altyapi/iletisim kesintisi, kamu kararlar1 vb.)
nedeniyle yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesinden taraflar sorumlu tutulamaz.

10. Uygulanacak Hukuk ve Yetki

Bu kosullara Tiirk hukuku uygulanir. Uyusmazliklarda Ankara Mahkemeleri ve Icra Daireleri
yetkilidir. Gergek kisi tliketiciler bakimindan, parasal sinirlara gore Tiiketici Hakem Heyetleri
ile tiikketicinin yerlesim yerindeki Tiiketici Mahkemelerinin yetkisi saklidir.



