MESAFELI SATIS SOZLESMESI
Yiiriirliik tarihi: 01.07.2026

1. Taraflar

SATICI: H3GEN Yazilim H3GEN Yazilim Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi — Adres:
Universiteler Mahallesi, 1596. Cadde, 6. AR-GE C Blok, Bina No:6C, Ofis No:10, 06800
Cankaya/Ankara. — VKN:4541782719 — E-posta: destek@h3gen.com — Telefon: +90 531
261 73 83

ALICI: Platforma kayit olan ve siparis veren Kullanici (kayit/siparis sirasinda belirtilen
kimlik ve iletisim bilgileri esas alinir).

2. Konu

Isbu sézlesmenin konusu, ALICI'nin webapps.h3gen.com Platformu iizerinden elektronik
ortamda siparigini verdigi, asagida nitelik ve satigs bedeli belirtilen WEBMET
kontdr/hizmetinin satig1 ve ifasina iliskin taraflarin hak ve yiikiimliiliklerinin, 6502 sayili
Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi uyarinca belirlenmesidir.

3. Hizmetin Niteligi ve Bedeli

* Hizmet: WEBMET bulut tabanli meteorolojik analiz hizmetine erisim ve hesaplama
hakk1 (kontor).

+ Birim bedel: 700 TL/kontdr (KDV hari¢/dahil). Teknokent kapsaminda
gelistirildigi icin KDV muaftir.
* Her hesaplama 1 kontor tiiketir; kontorlerin son kullanma siiresi yoktur.

»  Odeme, yetkili 6deme kurulusu iyzico altyapisi iizerinden yapilir.

4. On Bilgilendirme ve S6zlesmenin Kurulmasi

ALICI, siparis oncesinde satici bilgileri, hizmetin temel nitelikleri, toplam bedel (vergiler
dahil), 6deme ve ifa sekli ile cayma hakkina iliskin bilgileri iceren 6n bilgilendirmeyi okuyup
onayladigini; isbu s6zlesmenin tiim kosullarini kabul ettigini beyan eder. S6zlesme, siparisin
ALICI tarafindan onaylanmasi ve 6demenin alinmasiyla kurulur.

5. Hizmetin ifasi

Satin alinan kontorler, 6demenin onaylanmasinin ardindan ALICI'nin hesabina otomatik olarak
tanimlanir ve hizmet aninda erisime acilir. Fiziksel teslimat yoktur.

6. Cayma Hakk ve Istisnas

Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi uyarinca tliketici, kural olarak 14 giin i¢inde gerekce
gostermeksizin cayma hakkina sahiptir. Ancak Yonetmelik m.15 uyarinca, elektronik ortamda
aninda ifa edilen hizmetler ile tiikketiciye aninda ifa edilen gayrimaddi (dijital) iceriklerde,
tiiketicinin onayiyla ifaya baslanmasi halinde cayma hakki kullanilamaz.

Bu nedenle ALICI, satig akisinda, ifaya baslanmasiyla cayma hakkini kaybedecegini acik¢a
kabul ettigine dair onay kutusunu isaretler. Bu agik onay alindiktan ve hizmetin ifasina
(kontor tanimlama/kullanim) baslandiktan sonra cayma hakki sona erer.



7. iade Politikasi

Cayma hakkinin  yukaridaki istisna kapsaminda sona erdigi hallerde, ifasi
tamamlanan/baslanan kontor hizmetleri i¢in bedel iadesi yapilmaz. Heniiz hi¢ kullanilmamis
kontdrlere iliskin talepler, ayipli ifa ve emredici tiiketici hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla
degerlendirilir.

8. Faturalandirma

Hizmete iliskin fatura, ilgili vergi mevzuati uyarinca diizenlenir ve ALICI'ya elektronik
ortamda iletilir.

9. Tacir/Sirket Alicilar

ALICI'nin tacir veya tiizel kisi oldugu hallerde 6502 sayili Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler
Y 6netmeligi uygulanmaz; bu islemler Kullanim Kosullari ile 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu
ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine tabidir. Bu halde cayma hakkma iliskin
tilketici hiikiimleri uygulanmaz.

10. Uyusmazhik ve Yetki

Uyusmazliklarda Tiirk hukuku uygulanir. Tiiketici islemlerinde, Ticaret Bakanliginca ilan
edilen parasal sinirlar dahilinde Tiiketici Hakem Heyetleri ve Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir.
Tacir/sirket alicilar bakimindan Ankara mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.



